Vseobecné obchodni podminky

Vseobecné obchodni podminky obchodni spolec¢nosti JLV, a.s.

se sidlem Chodovska 228/3, Praha 4, 141 00, identifika¢ni ¢islo: 45272298

zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném Méstsky soud v Praze, oddil 1430 vlozka B,
pro prodej zbozi prostfednictvim on-line obchodu umisténého na internetové adrese
www.vfnjidlo.cz , (dale také jako ,,dodavatel”) pro objednavku/nakup zbozi

a/nebo sluzeb na portalu www.vfnjidlo.cz (déle jen , VOP“).

I. Uvodni ustanoveni

1.1. Tyto VOP spolecnosti JLV, a.s. upravuji vzdjemna prava a povinnosti smluvnich
stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé smlouvy na vyuziti sluzeb a/nebo
objednavku/ndkup Zbozi spoletnosti JLV, a.s. (dale jen ,Smlouva“) uzavirané mezi
spolecnosti JLV, a.s. a kupujicim, ktery si prostfednictvim portdlu

www.vfnjidlo.cz (dale jen ,,Portal Momento“), hodla zakoupit u spole¢nosti

JLV, a.s. zboZi a/nebo sluzbu (déle jen ,,ZboZi“). Tyto VOP jsou urceny pro nakup
ZboZi kupujicim za ucelem primé spotieby (dale jen ,,Zakaznik”).

1.2. V aktualni nabidce Zbozi na Portadlu Momento mohou byt néktera ustanoveni
upravena odchylné od VOP, pficemz takova odliSna ujednani maji prednost pred
témito VOP.

1.3. Pokud JLV, a.s. nabizi zakaznikdim jakoukoli akci, kterda ma nebo bude mit

vlastni podminky, maji podminky této akce prednost pred VOP, pokud by vsak jakékoli
ujednani z podminek akce bylo neplatné nebo nevymahatelné, uZije se ujednani VOP
namisto ujednani z takové akce. Akce mliZze byt omezena ¢asové a/nebo mnozstvim
prodaného Zbozi, pfipadné mize mit i jiné dalsi podminky a omezeni. JLV, a.s. je
opravnéno takovou akci kdykoli zrusit.

1.4. Ustanoveni téchto VOP jsou nedilnou soucasti Smlouvy. Smlouva a VOP jsou
vyhotoveny v ¢eském jazyce. Smlouvu je moZno uzavfit pouze v ¢eském jazyce.
Potom, co ji Zakaznik s JLV, a.s., zUstane uloZend u spolecnosti JLV, a.s. a heni
Zakaznikovi pristupna.

1.5. Spolecnost JLV, a.s. mlZe znéni VOP jednostranné ménit ¢i dopliiovat. Timto
ustanovenim nejsou dotfena prava a povinnosti vznikld po dobu Ucinnosti predchoziho
znéni VOP. Spolecnost JLV, a.s. informuje Zakazniky o zméné VOP na Portalu
Momento, pfipadné jinym vhodnym zplisobem tak, aby se s aktualnim znénim VOP
Zakaznik mohl bez nepfimérenych obtizi sezndmit. Ma se za to, Ze Zakaznik, ktery
uzavira Smlouvu, s novym znénim VOP souhlasi.

1.6. Spolecnost JLV, a.s. je opravnéna prodej ZboZi na Portalu Momento kdykoli
ukoncit.

Il. Uzavieni Smlouvy
2.1.JLV, a.s. na Portdlu Momento nabizi ke koupi ZboZi (véetné jeho cen), které

Zakaznik mGze zakoupit. Ceny nabizeného Zbozi jsou uvadény véetné dané z pfidané
hodnoty (dale jen ,,DPH”) v korunach ceskych.
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2.2. MoZnost uzavieni Smlouvy se spole¢nosti JLV, a.s.. za podminek uvedenych v
nabidce na Portalu Momento z(stava v platnosti po dobu uvedenou na Portalu
Momento a za predpokladu naplnéni podminek uvedenych v této nabidce na Portalu
Momento.

2.3. Zakaznik souhlasi s pouzitim komunikacnich prostredk( na dalku pti uzavirani
Smlouvy. Naklady vzniklé Zakaznikovi pfi pouziti komunikacénich prostfedk(l na dalku v
souvislosti s uzavienim Smlouvy (naklady na internetové ptipojeni, naklady na
telefonni hovory aj.) hradi Zakaznik.

2.4. Ptiregistraci na webové strance a pfi Objednavani Zbozi je Zdkaznik povinen
uvadét spravné a pravdivé viechny udaje. Udaje uvedené v uZivatelském uctu je
Zakaznik pfi jakékoliv jejich zmé&né povinen aktualizovat. Udaje uvedené Zakaznikem v
uzivatelském uctu a pfi objednavani Zbozi jsou povazovany za spravné.

2.5. Pristup k uzivatelskému uctu je zabezpeden uZivatelskym jménem a heslem.
Zakaznik je povinen zachovavat mlcenlivost ohledné informaci nezbytnych k pristupu
do jeho uZivatelského uctu.

2.6. Zakaznik bere na védomi, Ze uzivatelsky Ucet nemusi byt dostupny nepretrzité,

a to zejména s ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni
prodavajiciho, popf. nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tretich
osob.

2.7. Pro uzavieni Smlouvy v rdmci nakupniho procesu nejprve zvoli Zakaznik na
Portalu Momento ZboZi, jez chce zakoupit, a dale jeho poZadované mnoZstvi. Tento
krok potvrdi stisknutim tla¢itka ,ZAVAZNE OBJEDNAT*. Nezvoli-li Zakaznik
pozadované mnozstvi, bude mu do Kosiku pfidan vidy jeden kus nebo jind nejmensi
nabizena jednotka prislusného Zbozi.

2.8. Jakmile Zakaznik provede vyse zminénym postupem vybér veskerého Zbozi,

jez ma v umyslu zakoupit, v ndkupnim procesu pokracuje stisknutim tlacitka ,K
objednavce”.

2.9. V ramci rekapitulace Objednavky Zakaznik zkontroluje své kontaktni udaje.

2.10. Pfed odeslanim Objednavky je Zakaznikovi umoznéno zkontrolovat a ménit
udaje, které do Objednavky vlozil, a to i s ohledem na moznost Zakaznika zjistovat a

opravovat chyby vzniklé pfi zaddvani idaji do Objednavky. Objednavku odesle
Zakaznik spolec¢nosti JLV, a.s. kliknutim na tlacditko ,,Dokoncit objedndvku®. Smlouva
mezi JLV, a.s. a Zakaznikem vznika dokoncenim Objednavky ze strany Zakaznika.
Soucasné s provedenim prvni Objednavky probiha registrace Zakaznika a Zakaznikovi
je zaloZen uzivatelsky profil.

2.11. JLV, a.s. neprodlené po uzavieni Smlouvy potvrdi Zakaznikovi, Ze Objednavku
obdrzela, a to na adresu elektronické posty, kterou Zakaznik uvedl v Objednavce.
2.12.JLV, a.s. mlZe Zakaznika pozadat o dodatecné potvrzeni Objednavky (naptiklad
pisemné i telefonicky). Pokud Zakaznik na Zadost JLV, a.s. Objednavku nepotvrdi
bez zbyte¢ného odkladu, md se za to, Ze je Objedndvka neplatna.

2.13. JLV, a.s. Zakaznikovi pfeda Zbozi dle Objednavky do jeho vlastnich rukou, a to
na vydejnim misté v prodejné PONT. ZboZi je Zakaznik povinen prevzit, nevyuzije-li moznosti
odstoupeni od Smlouvy. Zakaznik je povinen prokazat Dodavateli svou totoZnost



prikazem totoZnosti.

2.14. Danovy doklad vystavi Dodavatel Zakaznikovi pfi prevzeti ZboZi.

2.15. Zakaznik bere na védomi, Ze JLV, a.s. neni povinna uzavfit Smlouvu zejména s
osobami, které dfive podstatnym zpGsobem porusily Smlouvu a/ nebo podminky uziti
Portalu MOMENTO.

2.16. Zakaznik vici Dodavateli prohlasuje a zarucuje, Ze je plné svépravny, a to
zejména s ohledem na svUj vék, veskeré Gdaje, které poskytuje spolecnosti JLV, a.s.,
jsou pravdivé, Uplné, presné a spravné, zaplacenim ceny ZboZi neobchazi ani
neporusuje prdva tretich osob a je opravnény pouzit financni zdroje vyuZzité na
zaplaceni Zboizi, se pred zahajenim uzivani Portalu MOMENTO dukladné seznamil s
témito VOP, Ze jim zcela rozumi a souhlasi s nimi.

lll. Zména a zruSeni Objedndavky

3.1. Objednavka je pro Zakaznika zavazna od chvile jejiho dokonéeni na Portalu
MOMENTO. Jeji zména je mozna pouze ze strany spole¢nosti JLV, a.s.,atoiv
pripadech uvedenych v téchto VOP, nebo pokud k tomu povéreny zaméstnanec
spoleénosti JLV, a.s. za timto Ucelem telefonicky kontaktuje Zakaznika se sdélenim, ze
objednané Zbozi nebo jakakoli jeho jednotliva poloZzka v dobé vypraveni Objednavky
nejsou dostupné.

3.2. Zruseni Objednavky je mozné pisemné do 9:00 hodin pfedchoziho dne

predani Zbozi.

3.3. Zakaznik je pfi zméné i zruseni Objednavky povinen uvést Cislo Objednavky a
datum Objedndavky.

IV. Odstoupeni od Smlouvy a prava z vadného plnéni (reklamace

Zboii)

4.1.JLV, a.s.. prohlasuje a Zakaznik bere na védomi, Ze tyto VOP jsou urceny pro
nakup ZboZi kupujicim — spottebitelem za Ucelem ptrimé spotreby, tj. jsou urceny
vyhradné pro tzv. spotfebitelské smlouvy dle ust. § 1810 a nasl. zak. ¢. 89/2012 Sb.,
obcanského zakoniku, (dale jen ,Obcansky zakonik“).

4.4. Pro vylouceni veskerych pochybnosti JLV, a.s. v souladu s §1837 pism. e) a g)
Obcanského zakoniku prohlasuje, Ze nelze odstoupit od Smlouvy tykajici se Zbozi,
nebot podléha rychlé zkadze (hotova jidla) nebo u Zbozi, které bylo po dodani
nendavratné smiseno s jinym Zbozim, pfipadné u Zbozi predaném v uzavieném obalu,
které Zakaznik z obalu vynal a z hygienickych dlvodu jej neni mozné vratit.

4.7. Neoznami-li Zakaznik vadu ZboZi v¢as, pozbyva pravo reklamovat Zbozi. .

4.8. Zakaznikovi je povinen predané Zbozi z Objedndvky neprodlené po jeho prevzeti
zkontrolovat, presvédcit se o jeho vlastnostech a mnozstvi a pfipadné zjisténé
nedostatky vytknout spole¢nosti JLV, a.s. bez zbytecného odkladu. Pokud Zbozi pfi
predani Zakaznikovi bude vykazovat vady (napf. propadla expiracni doba nebo u
Zboii je jina zjevna nezpusobilost k uréenému uGcelu pouziti), reklamuje Zakaznik
Zbozi v zarucni dobé 24 hodin u spolecnosti JLV, a.s.

4.9. Prava z vadného plnéni mlze Zakaznik uplatnit na adrese provozovny
spolecnosti JLV, a.s., kde si Zakaznik ZboZi ptevzal, nebo v restauraci MOMENTO



4.10. Spolecnost JLV, a.s. timto informuje Zakaznika, Ze s ohledem na povahu Zbozi,
nemusi byt ze strany spole¢nosti JLV, a.s. jeho reklamaci vidy vyhovéno, a to

zejména v pripadé, ze nevytkl zjevné vady ZboZi pfi jeho predani (napf. potraviny nebo
pfi poskozeni ochranného obalu) a/nebo nepodafri-li se prokazat, ze Zbozi mélo
vytykané vady jiz pti jeho predani.

4.11. Spolecnost JLV, a.s. informuje timto Zakaznika Ze u Cerstvych surovin urcenych
ke spotiebé do 24 hodin je tfeba reklamaci ucinit do 24 hodin od jejich prevzeti.

4.12. Prava a povinnosti smluvnich stran tykajici se prav z vadného plnéni se fidi
prislusnymi pravnimi predpisy zejména ust. § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a § 2161
az 2174 Obcanského zakoniku a zdkonem €. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, v
ucinném znéni.

4.13.JLV, a.s. je povinna dodat ZboZi ve shodé se Smlouvou a bez pravnich a
faktickych vad. PInéni musi byt poskytnuto v ujednaném mnozstvi, jakosti a provedeni.
Nejsou-li jakost a provedeni ujednany, plni ZboZi v jakosti stfedni a jde-li o Smlouvu v
jakosti a provedeni vhodnych pro ucel patrny ze Smlouvy, jinak pro ucel obvykly.

4.14. Vhodny zplsob baleni je opravnéna zvolit vyhradné JLV, a.s.

4.15. Zakaznik odpovida za sniZzeni hodnoty ZboZzi, které vzniklo v disledku nakladani
s timto Zbozim jinym zplsobem, neZ je nutné s ohledem na jeho povahu a vlastnosti.
4.16. Zbozi je vadné, nema-li vlastnosti stanovené v ust. § 2095 a § 2096
Obcanského zakoniku. Za vadu se povazuje i plnéni jiné véci.

4.17. Pravo Zakaznika z vadného plnéni zaklada vada, kterou ma véc pfti prechodu
nebezpedi skody (tj. pfevzeti ZbozZi pfi doruceni) na Zakaznika, byt se projevi az
pozdéji. Pravo Zakaznika zaloZi i pozdéji vznikla vada, kterou JLV, a.s. zpUsobila
porusenim své povinnosti.

4.19. Zakaznik nema prava z vadného plnéni, jedna-li se o vadu, o které musel s
vynaloZzenim obvyklé pozornosti védét jiz pfi uzavieni Smlouvy, nebo kterou sam
zpusobil.

4.21. Zarucni doba bézi od predani Zbozi spolec¢nosti JLV, a.s. Zakaznik nema pravo
ze zéruky, zplsobila-li vadu po prechodu nebezpedi Skody na Zbozi vnéjsi udalost. To
neplati, zpUsobila-li vadu spolecnost JLV, a.s.

4.23.JLV, a.s. je povinna vydat Zakaznikovi k jeho vyzvé pisemné potvrzeni o tom,
kdy byla reklamace uplatnéna, co je jejim obsahem a jaky zpUsob vyfizeni reklamace
Zakaznik pozaduje. JLV, a.s. zaroven informuje Zakaznika o datu a zpUsobu vytizeni
reklamace, pripadné pisemné odlivodni zamitnuti reklamace. JLV, a.s. nebo jim
povéreny pracovnik rozhodne o reklamaci bez zbytec¢ného odkladu. Do této Ihity se
nezapocitava doba pfimérena podle druhu zbozi i sluzby potifebna k odbornému
posouzeni vady. Reklamace véetné odstranéni vady musi byt vyfizena bez
zbytecného odkladu, nejpozdéji do 30 dnl ode dne uplatnéni reklamace, pokud se
Ucastnici nedohodnou na delsi In(té. Marné uplynuti této lhity se povaZzuje za
podstatné poruseni Smlouvy.

4.24. Je-li vada odstranitelna, mizZe se Zakaznik domahat bud’ odstranéni vady, nebo
doplnéni toho, co chybi, a nebo pfimérené slevy z ceny. Nelze-li vadu odstranit a
nelze-li pro ni predmeét plnéni fadné uzivat, mGze Zakaznik bud’ odstoupit od Smlouvy
ve vztahu k danému reklamovanému Zbozi, a nebo se domahat pfimérené slevy z



ceny.
4.25. Nema-li podle Smlouvy Zbozi nalezité vlastnosti, mlze Zakaznik pozadovat i
dodani nové véci bez vad, pokud to neni vzhledem k povaze vady nepfimérené, ale
pokud se vada tyka pouze soucédsti Zbozi, mize Zakaznik pozadovat jen vyménu
soucasti; neni-li to mozné, mize odstoupit od Smlouvy. Je-li to vsak vzhledem k
povaze vady neumérné, zejména lze-li vadu odstranit bez zbyte¢ného odkladu, ma
Zakaznik pravo na bezplatné odstranéni vady.

4.27. Zakaznik ma pravo na primérenou slevu i v pfipadé, Ze mu spole¢nost JLV, a.s.
nemuzZe dodat nové Zbozi bez vad, vymeénit jeji soucast nebo vadu odstranit

V. Cena Zbozi a platebni podminky

5.1. Kupujici bere na védomi, Ze konectna cena Objednavky je uvadéna po
zaokrouhleni na celé koruny v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy. Podrobny
rozpis kupni ceny, v¢. haléfl, je vidy uveden na dariovém dokladu.

5.2. Cenu Zbozi a ptipadné dalsi naklady dle Smlouvy hradi Zakaznik jednim z
nasledujicich zptsobu:

- bezhotovostné platebni kartou prostfednictvim portdlu www.imomento.cz/vikend

- hotové pfi prevzeti Zbozi v prodejné PONT

5.3. Ceny Zbozi uvedené na Portdlu MOMENTO jsou uvedeny véetné DPH.

5.4. Spolecnost JLV, a.s. si vyhrazuje moZnost jednostranné zménit zpUsob platby
(zejména, nikoli v3ak vyluéné z divodu nefunkcnosti platebniho terminalu).

5.5. Pro vylouceni pochybnosti JLV, a.s. prohlasuje, a Zakaznik bere na védomi, Ze
vlastnické pravo k Zbozi pfechdzi na Zakaznika az v okamziku uhrazeni celkové ceny.
5.6. Jakmile Uzivatel uhradi Zbozi nabizené na Portalu MOMENTO, pfedd JLV, a.s.
UzZivateli uctenku vystavenou v souladu se Zakonem o evidenci trzeb.

5.7. Podle zdkona o evidenci trzeb je prodavajici povinen vystavit kupujicimu
uctenku. Zaroven je povinen zaevidovat pfijatou trzbu u spravce dané online; v pfipadé
technického vypadku pak nejpozdéji do 48 hodin.

5.8. Pti Objedndvce Zbozi na vahu si JLV, a.s. vyhrazuje pravo dodat Zbozi s

vahovou odchylkou, avSak vyvine maximalni usili, aby odchylka byla co nejnizsi v
poméru k poZzadované vaze Zakaznikem v Objedndvce. U vahové odchylky do 20 %
se ma za to, ze Zbozi ma odpovidajici hmotnost a nema vadu.

5.9. V pripadé, Ze Zakaznik objedna urcity pocet kusl Zbozi (napt. kusové ovoce), u
néjz je cena na Portalu MOMENTO jinak uréena dle jeho hmotnosti, doda JLV, a.s.
poZadovany pocet kusl Zbozi. Cena Zbozi bude pak bez ohledu na jeho mnozstvi
urcena podle jeho vahy.

VI. Odpovédnost a zaruky

6.1.JLV, a.s. nenese odpovédnost za pfipadnou Skodu nebo jakékoli jiné nasledky
vzniklé Zakaznikovi na zakladé nebo v souvislosti s jednanim jednotlivych Zakaznikd,
zpUsobu, jimZ Portal MOMENTO vyuzivaji, nebo jinych okolnosti vzniklych na strané
Zakaznika.
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6.2.JLV, a.s. nenese odpovédnost za skody zplsobené vyssi moci, ani za vypadky
Portalu MOMENTO zpUsobené prerusenim pfivodu el. energie.

6.3.JLV, a.s. nenese odpovédnost za plynuly nepreruseny, bezchybny a bezpecny
chod Portalu MOMENTO. JLV, a.s. nenese odpovédnost za reklamu i propagaci
provadénou jakymkoliv tfetim subjektem prostrednictvim Portadlu MOMENTO ani
odpovédnost za chyby vzniklé v disledku zasah( tfetich osob do Portdlu MOMENTO
nebo v dlsledku jeho uZiti v rozporu s jeho uréenim.

6.4. )LV, a.s. neodpovida za sluzby poskytované subjekty odliSnymi od spolecnosti
JLV, a.s., a to zejména provozovatell platebnich terminal( uvedenych v ¢l. V téchto
VOP.

6.5. Dostupnost ZboZi je vazana na skladové zasoby a JLV, a.s. dostupnost Zbozi
negarantuje. V pripadé, Ze nebude mozné Objednavku z jakychkoli divod( na strané
spolecnosti JLV, a.s. vyfidit, bude o tom Zakaznik telefonicky informovan na
telefonnim cisle, ktery Zakaznik uvede v Objedndavce jako kontaktni.

6.6. JLV, a.s. také neodpovida za poruseni VOP, pokud bylo zptsobeno okolnostmi
vylucujicim jeji odpovédnost.

VII. DalSi prava a povinnosti Smluvnich stran

7.1. Zakaznik bere na védomi, Ze obsah tvofici Portal MOMENTO (véetné fotografii
propagovaného Zbozi) je chranén autorskym pravem, a to zejména zakonem ¢.
121/2000 Sb, autorsky zakon, v i¢inném znéni. Zakaznik se zavazuje pouzivat Portal
MOMENTO vyhradné pro svou potfebu, a Ze nebude vykonavat Zadnou ¢innost, ktera
by mohla jemu nebo tfetim osobam umoznit neopravnéné zasahovat nebo
neopravnéné uzit (napf. uchovavat, upravovat, sitit) obsah Portalu MOMENTO.

7.2. Ptistup a uziti Portdlu MOMENTO ze strany Zakaznika v souladu s VOP je
bezplatny.

7.3. Zakaznik neni opravnén pouzivat Portdl MOMENTO zpUlsobem, jenz by mohl

mit negativni vliv na provoz Portdlu MOMENTO. Portal MOMENTO je moZné uzivat

jen v rozsahu, ktery neni v rozporu s pravy ostatnich Zakaznik( spole¢nosti JLV, a.s.,
a vyhradné v souladu s ucelovym uréenim Portdlu MOMENTO.

7.4. Zakaznik uzivd Portal MOMENTO na vlastni riziko a souhlasi s tim, zZe fotografie
ZboZi na Portdlu MOMENTO jsou pouze ilustrativni.

7.5.JLV, a.s. neodpovida za zadné skody vzniklé v souvislosti s vyuZitim sluzeb,
uzitim informaci nebo stahovanim udajli zvefejnénych na Portadlu MOMENTO, tj. za
chyby, opomenuti, pferuseni, poruchy, zpozdéni, pocitacové viry, nebo ztratu dat
Zakaznika nebo jiné treti osoby uzivajici Portal MOMENTO ani za dal$i hmotné a
nehmotné ztraty.

7.6.JLV, a.s. si vyhrazuje pravo kdykoliv omezit nebo ukoncit ptistup Zakaznika
nebo jiné 3. osoby k Portdlu MOMENTO.

7.7.JLV, a.s. neni ve vztahu k Zakaznikovi vazdna zadnymi kodexy chovani ve
smyslu ustanoveni § 1826 odst. 1, pism. e) zak. ¢. 89/2012 Sb. ob¢anského zakoniku.



VIIl. Ochrana osobnich udajd, obchodni sdéleni a reklama

8.1. O tom, jaké osobni Udaje o Vas zpracovdvame, po jak dlouhou dobu, za jakych
okolnosti Vam mizZeme zasilat obchodni sdéleni a dalsi nezbytné informace o ochrané
Vasich osobnich Udajd se mizete docist v nasem Portadle MOMENTO.

IX. Dorucovani korespondence

9.1. Nebude-li dohodnuto jinak, veskera korespondence souvisejici se Smlouvou

musi byt druhé smluvni strané dorucena pisemné, a to elektronickou postou, pfipadné
osobné nebo doporucené prostrednictvim provozovatele postovnich sluzeb.
Zakaznikovi je doru¢ovano na adresu elektronické posty uvedené v Objednavce.

9.2. Zprdva je v pfipadé dorucovani elektronickou posStou povazovana za dorucenou
okamzikem pfijeti na server prichozi posty. Zprava doru¢ovana osobné je povazovana
za prijatou prevzetim zasilky adresatem, pripadné odeprenim prevzeti zasilky
adresatem. V pripadé dorucovani prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb je
zasilka povazovana za dorucéenou treti den ode dne odeslani zasilky.

X. Zavérecna ustanoveni

10.1. Pokud vztah souvisejici s uzitim Portalu MOMENTO nebo pravni vztah zaloZzeny
Smlouvou obsahuje mezinarodni (zahranicni) prvek, pak strany sjedndvaji, Ze vztah se
Fidi pravnim radem Ceské republiky. Timto nejsou dotéena prava Zakaznika
(spotFebitele) vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpist. Reseni ptipadnych

spor( je pIné v jurisdikci soudu Ceské republiky mistné piislu$ného podle sidla
spolecnosti JLV, a.s.

10.3.JLV, a.s. je opravnéna k této Cinnosti na zakladé Zivnostenského opravnéni a
¢innost nepodléhd jinému povoleni. Zivnostenskou kontrolu provadi v rdmci své
plUsobnosti Zivnostensky urad.

10.4. JLV, a.s. je opravnéna prodej Zbozi nebo sluzeb na Portalu MOMENTO kdykoli
ukoncit.

10.5. Je-li nebo stane-li se nékteré z ustanoveni VOP neplatnym nebo neucinnym,
namisto takovych neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se
neplatnému ustanoveni co nejvice priblizuje. Neplatnosti nebo nedcinnosti nékterého
ustanoveni neni dotéena platnost a Ucinnost ostatnich ustanoveni.

10.6. Kontaktni udaje zakaznické podpory JLV, a.s. jsou uvedeny na webovém

Portalu MOMENTO. Adresa pro dorucovani prostfednictvim elektronické posty je:
jlv@jlv.cz. Jakékoli dotazy, podnéty, pfipominky i stiznosti Ize fesit na jlv@jlv.cz.
10.7. K mimosoudnimu feSeni spotfebitelskych sportd z kupni smlouvy je pfislusna
Ceska obchodni inspekce, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20
869, internetova adresa: http://www.coi.cz ¢i je mozné spor fesit on-line
prostfednictvim k tomu urcené platformy dostupné na adrese:
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&Ing=CS.



Tyto Obchodni podminky nabyvaji U¢innosti dne 1.8.2021



